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ÇEVRESEL STRES VE İMAJ İLİŞKİSİNE 
FENEMENOLOJİK BİR BAKIŞ  
 
Nevbahar ATALAY* 
 
ÖZET 
 
Çevrenin mekansal ve işlevsel gelişim süreci çoğunlukla heterojen bir yapıya dönüşmektedir. Bu 
olgu insanlığa ait her durumun kolayca çözümlenemediği koşullar ortaya çıkarmaktadır. İnsan 
kendi dışındaki doğal ortamla ilişkisinde kesin bir sınır olmaksızın kenetlenmiş bir 
durumdayken, bu ortamda ne kölevari ne de isyankar bir durumda olmalıdır çünkü esas olan 
onun kendi değerlerini bulması ve keşfetmesidir. Fakat günümüzde genellikle kişilerin 
algılamaları, yaşam tarzı, kültürel yapısı ile somut fiziki koşulların birbirleri ile etkileşimi,  
ortamdaki davranışlarını düzenlerken belirli bir gerilime de neden olmaktadır. Bu ikili olgu 
“çevresel stres” olarak betimlenebilir. 
 
Anahtar Kelimeler: Çevre, Stres, İmaj, Obje, Suje, Fenemenoloji (Olaybilim), Holon, 
Hermenötik 
 

A PHENEMENOLOGICAL APPROACH TO THE CONCEPTS OF 
“ENVIRONMENTAL STRESS” AND “IMAGE” 

ABSTRACT 
The functional and formational progression of environmental space is distinctly heading towards 
a heterogenious context  .Thus, it becomes quite tough to solve the diverse problems related to 
human state.The desired position of human being when interlocked with his environment  
without precise  restrictions,neither as survile nor mutinous; for the main point is to promote and 
encourage  him to explore his own values and identity.Indeed in today’s world  individuals’ own 
apprehensions, life styles,cultural backgrounds when interacting with material  physical 
conditions of environment, while organizing their behaviours, a “state of tension” will be 
created.This bipolar state  may be considered as “environmental stress”.  

Key Words: Environment, Stress, Image, Object, Subject, Phenemenology, Holon, 
Hermeneutic 

 

 

                                                           
* İstanbul Ticaret Üniversitesi, Mühendislik ve Tasarım Fakültesi, İç Mimarlık ve Çevre 
Tasarımı Bölümü 

 



 
 
 
 
 
Nevbahar ATALAY 

 
 
36 
 

1.GİRİŞ 

Dünyada gelişmiş ve gelişmekte olan toplumların hepsinde farklı birçok 
sosyal ve psikolojik sorun yaşanmaktadır. Gelişmiş olarak nitelenen ülkeler 
genel olarak teknoloji üretimleri ve gelir düzeylerine bağlı olarak bu tanımla 
belirlenmekte,  insanların mutluluk düzeyleri ile doğrudan ilişkilendirilen bir 
parametrenin bu tanımlamada etkin olduğu ise tartışmalıdır. 

Çağımızda endüstriyel üretimden bilgi üretimine geçişte, finans, eğitim, 
turizm, ticaret, ulaşım, eğlence, yiyecek, barınma, hizmet sektörleri vb.’nin 
tümü bilgili katkılı olmakta ve kültürel özelliklere göre farklılıklar 
göstermektedir. Fakat yeryüzünde çok yaygın olarak bu sektörlerde 
teknolojinin, enerjinin ve kaynakların yanlış ve verimsiz kullanımı, israfı ve 
bunun yanı sıra hız faktörü, uzun vadeli sürdürülebilir ve ekolojik çözümlerin 
yetersizliği kaynakların eşitsiz dağılımı ve çevrede doğurduğu olumsuz 
sonuçlar ve etkileri insan davranışlarını ve algılamalarını da etkilemektedir. 
Modernite özne ve nesneyi birbirinden ayırmış, doğayı kontrol alma özelliği 
ile insanların nesnelere karşı önyargısız yaklaşabileceği kabulüne 
dayanmaktadır. Batılı kültürlerin diğer kültürler arasındaki en temel fark bu 
ayırıma dayanan ikili bir yaklaşımının bulunmasıdır. İnsan davranış biçimleri 
duyarsızlaşmadan- saldırganlığa kadar uzanan birçok düzlemde kendini 
göstermektedir. Çünkü birçok kavram olguların oluşum süreçleriyle değil 
daha çok sonuçlarıyla ilgilenmiştir. Nitelikli bir yaşam ise neticede özgül bir 
sonuç değil süregiden bir maceradır. İnsanlar bir yığın sorunla başa çıkmaya 
çalışırken yaşamı sürekli yeniden yorumlayarak anlamlandırmaya, yeni 
anlamlar üretmeye gereksinim duymaktadır. Bilişsel şemalarda normlar 
yaratmak yabancı olguları tanıdık semboller, simgelerle ve davranış biçimleri 
ile azaltmak anlamlandırmada önemli kriterler olmaktadır. Roland Barthes 
(1983) bu dönemi “anlamın gücünün çağı”(age of power of meaning) olarak 
betimlemektedir. 

Çevreden kaynaklanan sorunların toplumun bireyleri arasında strese neden 
olması ise doğal bir sonuç olarak karşımıza çıkmaktadır. Daha iyi ve anlamlı 
bir yaşam, stres kaynağı olan korku, endişe, acı vb. duyguların olmamasının 
mümkün olamayacağına göre, belirli bir seviyede olanını kabullenmeye 
bağlıdır. Tasarımcıların bakış açılarının da Duyarlılıklarımız ve 
kavrayışlarımız, algılarımız doğanın kozmik ve bütünleştirici nitelikleridir. 
Bu nitelikler insan ve çevre arasındaki ilişkinin nasıl olması gerektiğini 
belirler. Kişiler dünya ve yaşam hakkında zaman, mekan, ilişkiler sistemi ve 
duygu gibi faktörlerle zihinlerinde belli kalıplar oluştururlar. Çevresel 
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nitelikler ve onunla ilişkide olan insan arasındaki iki taraflı süreç “çevresel 
imaj” oluşturmaktadır. Ayni zamanda bir iletişim dili olan “imaj” oluşturma, 
çevreye verilen tepkilerin duyumlarla oluşan süreçlerini kapsamaktadır. Yeni 
anlamlar oluşturmanın, yüklemenin yolu da yine bu zihinsel süreçlerden 
geçmektedir. 

Bu irdelemede insan, meta ve imgenin bir arada bulunurken kendi aralarında 
oluşan çekim ve itimin gerilimi, strese bağlı çevresel düzlemde holistik ve 
fenemenolojik bir bakış açısıyla ele alınmaktadır. 

Bu değerlendirme sürekli değişen insan ve çevre ilişkilerine bir bakış açısı 
sunmaktır. Bu bir sonuç bulma gayretinden ibaret değildir. Modernitenin 
sonuç çıkarma, kesinlikçi belirlemeciliğine karşı, hermenötik bilim sanatı 
denilebilecek hermenötik yorum kapsamı içerisinde, olguların kendi bağlamı 
ve yorumcudan bağımsız olamayacağı görüşüne bağlı olarak bu olguları 
farklı açılardan anlamaya çalışmanın eleştirel bir örneğidir.  

2.ÇEVRESEL STRES 

Çevresel olarak stresi tanımak için öncelikle stresi tanımak gerekmektedir. 
Latince’den türemiş İngilizce bir sözcüktür. İnsan ve canlılardan önce 
mühendislik alanında kullanılmış ve “estricitia” sözcüğünden gelmektedir. 
Stres canlının organizmasının fiziki ve psikolojik sınırlarının tehdit edilmesi 
ve zorlanmayla ortaya çıkmaktadır (Acar-Zuhal Baltaş 2002). 

Bu kavram kendi içerisinde diyalektik bir anlam taşımaktadır; stres kavramı, 
olumlu mu, olmalı mı, olmamalı mı, gerekli mi, gereksiz mi gibi soruları 
içermektedir. Genel olarak olumsuz bir çağrışım yapan sözcük sanki sürekli 
giderilmeye çalışılan bir olguyu anlatmaktadır. Bu duygunun zararlı olduğu 
ile ilgili genel bir kanı bulunsa da optimal seviyedeki bir gerilim ve baskının 
olumlu ve uyarıcı bir etkisinin de olduğu bilinmektedir. Bireylerin 
zorlanmaları fiziksel veya zihinsel olabilir. Bunlarla baş edebilmek doğal 
olarak çözüm yollarını aramak sorunları tanımak ve sorgulamalara, 
merakların sınırlarını geliştirmeye neden olur. Bu açıdan bakıldığında, stresin 
belirli bir düzeyinin insanlığı daha ileriye taşıyıcı bir itici güç olduğu da 
söylenebilir. İnsanların zorlanmaları ve yaşadığı güçlükler fırsata da 
dönüşebilir. Örneğin Çin dilinde yazıldığında “kriz” kelimesi iki sembolle 
ifade edilmektedir. Bunlardan bir tanesi “fırsat” diğeri ise “tehlike” anlamına 
gelmektedir. Bu betimleme kısaca bir kriz aşılırken elde edilen kazanımlar, 
ilerlemeler olarak algılanabilir. Mücadele etmek insanın yaşam dinamiğidir 
fakat bunun düzeyi ve yarattığı stresin dozu çok önemlidir. Çift yönlülüğün 
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diyalektik mantığı burada karşımıza çıkmaktadır. Hiç stresi bulunmayan bir 
yaşam insanlar için sıkıcı, monoton ve risksiz, heyecansız ve ciddi bir stres 
kaynağı olabilir. Doyumlu bir yaşantı streslerle başa çıkılan ve sonunda 
başarma ve güven duygusunu tazeleyen bir durumdur.  

İki türlü stres bulunmaktadır. Bir tanesi “yıkıcı” -eustress-, diğeri ise “yapıcı” 
-dystress- olarak isimlendirilen hoşnutluk veren ve vermeyen süreçler olarak 
yaşamda birlikte bulunurlar ve bu durum bazen ayni olayda da 
yaşanabilmektedir. Bazen de ayni olayın farklı yüzleri olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Çevre algımızda bize üç tür duygu yön vermektedir; olumlu 
(positive), olumsuz (negative) ve ayırımsız duygular (feelings of 
indifference). Bu duygular yaşanan, algılanan, değerlendirilen olaylara ve 
çevredeki her şeye yüklenir (Acar-Zuhal Baltaş 2002).   Bu ikili ve çift 
anlamlı fenemonen, Webster sözlüğündeki birçok isim ve fiil anlamları 
arasında bulunan  “bütünlüğü koruma” ve “esas durumuna dönebilmek için 
çaba harcama” halini de betimlemektedir. Redhouse sözlüğünde ise 
tahammül, iç mukavemet gibi olumlu karşılıklar bulmaktadır. Bu durum 
holistik olarak anlamını da açıklamaktadır. 

 Çevresel stres yaşam biçimlerine bağlı olarak, duyum ve kültürel özellikler 
de dikkate alınarak yaşamın algılamalara verdiği organizmik (bünyesel) bir 
yanıt olarak değerlendirilebilir. Çevrenin kalitesinde algılar, kültür, yaşam 
biçimi, ekoloji gibi nitelikler belirleyici olmakta ve bunlar strese neden 
olabilmektedir Çevresel baskı ve çevre nitelikleri arasında insanoğlu sürekli 
bir denge kurmaya çalışmaktadır. 

Çevresel stres konusunda farklı kuramlar bulunmaktadır. Fakat deterministik 
(belirlemeci-gerekirci) yaklaşımlardan kaçınmak gerekmektedir. Çünkü 
stresin organizmalarda olumsuz sonuçlar doğurduğu kabulü ile 
değerlendirmelere yer verirler. Modern bilinç yapılarında bilişsel şemalar 
genel olarak daha rasyonel ve pragmatik koşullara eğilim göstermektedir. 
Bunun nedeni, yapılan değerlendirmelerin merkezinde yararlılık değeri 
bulunmaktadır. Oysaki yaşam bir sonuçtan çok bir süreçtir. Bir bakıma 
yaşamın anlamını ve maddesel dünyadan, araçlardan farklı ve ayrı tarafını 
görmek gerekmektedir. Dilthey örneğin “hiç bir şeyin durmadığını ve her 
şeyin bir yürüyüş halinde olduğunu” söylemektedir ve kendisi yaşam 
felsefecisi olarak kabul edilmekte ve ona göre anlam maddeden ayrı ve 
farklıdır. Çevresel stresin üç değişkeni bulunmaktadır. Bunlar; organizmik 
etkenler, çevresel uyarımın niteliği ve kültürel değerlerdir. Fakat bütün 
bunlar söz konusuyken bireylerin “tercih ve seçimleri” de önemli rol 



 
 
 
 
 
İstanbul Ticaret Üniversitesi  Fen Bilimleri Dergisi                                       Güz 2014 

 
 

39 
 

oynamaktadır. Çeşitli olasılıklar içerisinde bireylerin seçimleri kendi amaç ve 
durumları hakkında bilgi vermektedir. Yapılan tercihler bireydeki belli 
“imajların” bünyesinde yer almaktadır. Demek ki belli kişisel imajlarda saklı 
olan tercihler çevrenin oluşturduğu stresle başa çıkmada önemli bir etken 
olmaktadır veya tam tersi yapılan seçimler belirli imajlar oluşturmaya neden 
olmaktadır. 

Çevre nitelikleri, uyarıcı olması bakımından oldukça karmaşık bir alandır. 
Sebep sonuç ilişkisiyle sadece açıklanamayacak karmaşık olan bu süreç çok 
yönlüdür. Fenemenolojik coğrafya içerisinde bölge, alan, mekan, peyzaj, yer 
ve çevrenin kendi açıklamaları bulunmaktadır. Bir çevrenin kendi kuralları 
içerisinde bir fenemenolojisi olabilir mi ya da o yerin yaşayan gruplarca 
deneyimlenerek mi fenemenolojisi var olur? Bu sorunun cevabını Joan 
Nogue Font’un bir makalesinden anlamak mümkündür. O, bu iki 
fenemenolojinin birbirini dışlamadığını söylemektedir (Seamon 1993). 
İspanya/Katalonya da Garratoxa bölgesinde Font, yaptığı bir araştırmadaki 
anket çalışmalarında bir şeyin kendi içinde bir şey (thing in itself) olması ve 
ayrıca o yerin orada yaşayanlar için paylaşılan önemli ve farklı anlamlarının 
olması, o mekanın bir yer olarak anlamını belirginleştirdiğini söylemektedir. 
Çevrenin imajı kendi içinde bir şey ve ayrıca onu deneyimleyenlerce 
algılanan anlam katmanları ile ikincil bir geçerlilik (katman) kazanmaktadır. 
Bu durum Heidegger’in (2011) algı ve bilme (perception and cognition) 
yaklaşımı ve Husserl’in (2010) (things back to themselves) “her şeyin kendi 
özüne dönme” analizleri ile örtüşmektedir. 

Çevresel baskı ise bireysel algılamalarla birlikte çevrenin tüm görünüş ve 
verilerinin, ilişkilerini kapsamaktadır. Kalite konusu fiziksel ve kültürel 
değişkenleri çok olan bir konudur. Özellikle organizmayı zorlayan örneğin; 
yoğunluk, güvenlik kaygısı, gürültü, bakımsız çevre, ışıklandırma reklam 
panoları ve bunların aşırılığı çevrede ciddi anlamda bir stres nedenidir. Fakat 
buna rağmen sözü edilen koşulların hepsi neredeyse “subjektif” ve “kültürel” 
etkileşimlerdir. Bunu Rappoport (1978) kendi çalışmalarına dayanarak şöyle 
açıklamaktadır; örneğin çok sıkışık ve kalabalık bir ortamın stres verici 
olabileceği düşünülürken, yapılan bir araştırmada çok yoğun bir Çin 
mahallesinde insanlar belli düzenlemeler ve hiyerarşik bir yapılanmaya 
uyarak daha az stresli bir yaşam sürmektedirler. Ayrıca ani değişimler, yer 
değiştirmeler göç gibi olaylar kimileri için ciddi bir stres kaynağıyken göçebe 
topluluklar için değişim ve yer değiştirme olmazsa olmaz bir durumdur ve 
yaşamsaldır.  
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Çevreye adaptasyonda ortaya çıkan davranışlar belli parametrelere bağlıdır. 
Bunlar kişinin kapasitesi ile de yakından bağlantılıdır. Davranışlar bireysel 
yetkinlik dereceleri ile ilgilidir fakat kişinin kapasitesi çevresel baskı ile başa 
çıkmada yeterli midir? Bu soruya Lawton ve Nahemow’un(1973) 
“adaptasyon kuramı” bir açıklama getirmektedir. Buna ayni zamanda 
“ekolojik uyum kuramı” da denilmektedir. Ne yalnızca bireysel kapasitenin 
yüksekliği (competence) ne de çevresel baskının (press) seviyesinin düşük 
olması olumsuzluğu gidermemekte ya da azaltmamakta oysa bunların 
birbirini belirli seviyelerde etkilemesi sonucunda olumlu bir sonuç elde 
edilebilmektedir. Bu olumlu sonuç çevresel “uyum” olarak anlaşılabilir. 
Uyum çevresel baskı, kişisel yetkinlik ve ayni zamanda yetkinlik ve baskı 
etkileşimlerinin bir fonksiyonudur. Yetkinlik durumu bünyesel sağlık 
durumuna, tecrübelere, duyumsal işlevselliğe ve kişisel biyolojik verilere 
bağlıdır. Baskı ise çevrenin sunduğu tüm görüntülerin, uyarıların ve 
oluşturduğu duyumları kapsayan kapsamlı ve karmaşık bir kavramdır (Ünlü 
1998).  

Bireyler bulundukları çevreyi kültürel değerlerini karşılayıp karşılamadığına 
bakarak da değerlendirir ve tepkilerinde kültürel filtreler yaratırlar. Özellikle 
hızlı kültür değişimleri ve kültürler arası etkileşimler uyum ve çevresel 
stresin konularıdır. Örneğin benimsenmiş olan renkler, giysiler, yemekler, 
görsel, kokusal, tensel özellikler ve alışkanlıklar kültürel yansımalar 
olabilirler. Ayni zamanda sosyal kimlikleri oluşturan bu süreçler “biz” ve 
“diğerleri” algılarını yaratan ve ötekileştirme potansiyeli taşıyan durumlardır. 
Bu durum “akültüratif stres kuramı”nın konusu içerisinde değerlendirilebilir 
(Ünlü 1998). Uyarılara karşı bünyesel yanıt iki türlü bir etkileşimin 
fenomenidir. Eğer bireyin içsel organizması, çevresi ve kendi içinde dinamik 
bir denge mekanizması oluşturup kuramıyorsa ki buna gergin ve asap bozucu 
bir sonuç ortaya çıkma olasılığı yüksektir. Bu durumun aşırısı, organize 
olamamaya, hedef koyamamaya, çevresel kodları ve verileri çözememeye, 
tahminde bulunamamaya, isteksizliğe, amaca ulaşamamaya, uyumsuzluğa 
neden olur ki bu psikolojik bir yıkıma kadar gidebilir. Bir kültürel ortamdan 
başka bir kültürel ortam içerisine girmiş olan bireylerin bununla başa çıkması 
davranışsal ve duyumsal çıktılarda olumsuzluk yaratabilir. Günümüz 
dünyasında kendilerini besleyen anayurtlarından kopup başka çevrelere giden 
birçok insan bulunmaktadır, modernitenin sürgünüdür bu. Hem ruhsal hem 
bedensel bir sürgündür. Kendilerine yol gösterici rehber şemalardan 
uzaklaşan insanlar için artık kesinlik, gerçek ve inançlarda bir yoksunlaşma 
söz konusu olmaktadır. Sınırların yetersizliği ve belirsizliğinde güçlü bir 
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kimlik ya da benlik oluşturmak çok güçleşmiştir. Bu sınırların çökmesi ile 
insanın özündeki bütünlük mekanizması çöker ve birçok sıkıntı da böylece 
ortaya çıkmaktadır. Çevrede baskı düzeyi çok fazlaysa kavramsal ve fiziksel 
farklılaşma çok ise kişinin yetkinlik ve organizmik sınırları zorlanmakta, 
mekandan ve ilişkilerinden kaynaklanan psikosomatik sorunlar baş 
göstermektedir. Çevre baskısı düşerse olumlu sonuç alınabilmekte fakat 
düşüşün fazlası da sıkıntı, amaçsızlık, motivasyon eksilmesi ve endişe vb. 
ortaya çıkarmaktadır. Uyum düzeyi en yüksek performans düzeyi olarak 
kabul edilebilir.  

İnsanların talep ve beklentilerinin ve karşılaştığı ortamın özellikleri arasında 
uyuşmama veya uyumsuzluk da çevresel stresin konuları arasındadır. Bu 
durumlarda bunun üstesinde gelebilmek tamamen öznel verilerden oluşan 
duyumsamalar ve sosyal faktörlere bağlı olan stratejilerle bunların kodlarına, 
yaşanan sürecin niteliğine ve içeriğinin kültürel niteliklerine bağlı 
olmaktadır. Bazen çevrenin çok hoş niteliklere sahip olduğu sanılsa da strese 
yol açabilmekte, bunlara katılamama, uyarıları taşıyamama ve 
içselleştirememe de ayni olumsuz sonuca neden olmaktadır. Fazla baskı 
yaratan çevrenin etkisinden korunmak için insanlar göç etme, yer değiştirme, 
yeni tasarım yöntemleri deneme gibi farklı çevresel seçimler yapmaktadırlar. 
Farklı olan bir dönemi veya bir kültürü anlayıp ve anlamlandırmak için ve 
bunu yeniden yapabilmek diğerlerini de duymayı ve onlara da ihtimam 
göstermeyi gerektirmektedir. Önyargılardan biraz olsun sıyrılıp, ötekilerinin 
de gerçeklerine kulak verip onlarında kendilerini ifade etmesine izin verilirse, 
onların bağlam ve düşünce süreçlerini anlama işlevi içerisinde Gadamer’in 
(1975) de söz ettiği ”ufukların kaynaşması” sağlanır. Birinin ufku bir 
diğerininki ile kaynaşıp, derinleşir.  

3.İMAJ ÇEVRE İLİŞKİSİ 

Bireylerin zihinlerinde duyumların ve algılamaların bilişsel süreçlerde işleme 
girmesi sonucunda imgelere ait resimler oluşmaktadır ve bunlara “imaj” 
denmektedir. Her bireyin kendi imajları ve her objenin de zihinlerde yarattığı 
farklı imajlar bulunmaktadır. Bu işlem iki taraflıdır ve çevreyi algılayan 
kişinin yaşamı süresince geçmişteki anıları,  deneyimleri ve yetenek sınırları 
ile beklentileri imaj oluşumunda etkili olmaktadır. 

Çevresel özelliklerin mantıksal gruplandırılması ve belli ilkelere göre bir 
araya getirilmesi ile imajlar, gerçeğin zihinsel temsilcileri olmaktadırlar. 
İnsan somut ve nesnel çevreyi fiziksel bileşenleri, mekandaki olgular (renk, 
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koku, ışık, ses vb) ile fiziksel uyaranları ile algılamaktadır. Önce biyolojik 
olarak işleyen bu süreçte duyular ve duyusal süreçler ilk aşamayı oluşturur, 
bu duyum aşamasıdır ve fizyolojik yapı ile ilgilidir. Daha sonrasında ise algı 
aşaması ise bilişsel süreç olarak ikinci aşamada gerçekleşmektedir. Bilişsel 
süreçler ise psikolojik ve ruhsal yapı ile ilgilidir, burada hatırlama, kavrama, 
çağrışımlar, değerlendirme ve yargı gibi olgular etken olmaktadır. Son 
aşamada bellekte imajın oluşması ise bilişsel alan içerisindeki geçmiş 
deneyimler ve sosyal/kültürel yapının özelliklerine bağlı olarak ortaya çıkar. 

Rappoport (1977) insanı kuşatan çevreyi dört grupta tanımlamaktadır;  

-Davranışsal Çevre – birey ve grupların eylemlerini oluşturdukları çevre 

-Algısal Çevre- bireyin çevreyi algılaması ve anlamlandırması sonucunda 
zihinde oluşan bir çevre sistemi 

-İşlevsel Çevre- birey ve grupların mimari mekanlar sistemi 

-Coğrafi çevre- diğer çevre birimlerini saran ve kuşatan doğal çevre sistemi 

Kişisel bir olgu olan imajların zihinlerde oluşması doğrudan Algısal Çevre ile 
ilgilidir. Burada zihindeki anlamlandırma konusu çevresel stresle baş 
edebilmenin de bir mekanizmasıdır. Anlam ise imajın yüklediği anlamsal 
çağrışımlardır (Lynch 1984).Anlam çevresel koşullara göre değişim gösterir 
ve iletişim özelliğine sahiptir. 

Mekansal imajın üzerinde belirleyici bir özellik de “estetik nitelik”tir. 
Çevrede bir nesnede var olan estetik bilgi duyuları ve hisleri ortaya çıkaran 
ve dönüştürülemeyen bir bilgidir. Üç yönlü olan estetik özellik duyumsal, 
formel ve semboliktir (Lang 1987).   

İmajlar çocukluktan itibaren oluşmaya başlar ve çocuk çevreyi algıladıkça 
imgeler haline dönüşmektedir. Aslında insan belleğinde bilgileri kodlama, 
saklama ve geri çağırma mekanizması bulunur. Bellek de kısa süreli ve uzun 
süreli bellek olarak insan bünyesinde işlevselleşir. Kısa bellekte bu bilgiler 
on saniye saklanır fakat daha sonra belirli bir amaç için anlam kazanan bilgi 
uzun belleğe kaydedilmektedir. Piaget (1984)çalışmalarında, çocukluktan 
itibaren çevre algılandıkça edinilen bilgi birikimi ve deneyimlerin bunlara 
anlamlar kazandırdığını ve imge haline dönüştüğünden söz etmektedir. İşte 
imajlar da ilk imaj, kalıcı gerçek imaj ve genel imajlar olarak oluşurlar ve bu 
kişiden kişiye, onun duyularına ve bulunduğu çevreye ve çevrenin farklı 
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fiziksel uyaranlarına, ayrıca ikisi arasındaki etkileşimle duyumsal imgelere 
ve sonunda anlamlandırma, farklı yargıların ve çağrışımların oluşmasına 
neden olmaktadır. Kültürel veriler imajların oluşmasında özellikle önemli bir 
etkendir. Çevre ve insan ilişkisi bir fenomen olarak çok katmanlıdır. Bu 
katmanlı yapıda bireylerin duyuları birçok bileşeni ile sunulan çevrenin 
değişik yönleri ve etkilerinin bulunmasındandır. Kişide oluşan bu imajlar 
çevrenin onun için ne ifade ettiğini belirlemektedir. Gerçek imaj temsil ettiği 
çevrenin her kombinasyonunda bireyin algısal etkilenmesine bağlı olarak en 
baştaki ilk imaja göre ortamı gerçeğine daha yakın olarak ifade eder 
(Kahvecioğlu 1998). 

4. ÇEVRESEL STRES VE İMAJ İLİŞKİSİNE FENEMENOLOJİK BİR 
BAKIŞ  

Çevre ve onunla etkileşim içerisindeki bireyde, çevreden ve bireyin kendi 
yapısal ve kültürel özelliklerinden kaynaklanan ve bireyde farklı imajların 
oluşmasının hangi koşullarda strese nedeni olduğu yukarda açıklanmıştı. 
Zihindeki anlamlandırmanın algısal çevre ile ilintisinin olduğu ve ayni 
zamanda anlamlandırmanın imajın yüklediği anlamsal çağrışımlarla oluştuğu 
belirtilmişti. 

Bireyler bulundukları çevreyi kendi algılamalarına bağlı olarak hem zihinsel 
hem de fiziksel olarak düzenlemeye çalışırlar. Bu stratejileri stres yapıcıları 
gidermek veya uygun bir düzeye indirmek için uygularlar. Mekanlardaki 
tasarımlar ve şemalar bir seçim sürecidir aslında. Tahmin edilebilirlik olgusu 
da bilişsel şemalarımızda saklı imajların bize verdiği ipuçlarıyla mümkün 
olmaktadır Çevresel stresi azaltma isteği geçekte bir “savunma” 
mekanizmasıdır. Kişinin kendini güvende hissetmesi ile yakından ilgilidir. 

İçinde bulunduğumuz dönem değişim hızının ve kültürler arası etkileşimin ve 
bir aradalığının dönemidir. Her bireyin kendini bir bütünün anlamlı bir 
parçası olarak görmesi gereken dönemi yaşadığının bilincinde olmasını 
duyumsaması gerekir. Zaman ve mekan karmaşık örüntülerle kültürel 
süreçler oluşturmakta, kentler artık küresel, yerel ve değişen iletişim 
biçimlerinin ortamıdır. Özellikle büyüyen metropol kentlerde çeşitliliğin, 
farklılığın egemen olduğu ve bir arada yaşayabilme gerekliliğinin getirdiği 
gerilim(çekim ve itimler) ve heterojen bir kapsayıcılık bulunmaktadır. Bu 
durum da anlamın okunması, algılanması gerekliliğini doğurmaktadır. 
Simgeler, işaretler ve mekanlar okunabilmeli böylelikle hafıza ve imajlarda 
çağrışımlara neden olmalıdır. Ancak böylece aidiyet ve üst kimlikler oluşarak 
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bireylerin içinde bulundukları çevrede stres düzeyi de istenilen sınırlar 
içerisinde kalabilecektir. Kültürel etkiler ve çevre verilerinin bireylerde 
oluşacak olan imajlarda ötekileştirme normu oluşturmaması için 
düzenlemeler yapılmalıdır. Sayar(2011) “benlik birlikte varoluş ile anlam 
kazanır. Amaç hayattan alınacak hazzı kişinin ötesine, benliğinin bittiği ve 
başkalarına bitiştiği yere taşımaktır. Hayatın lezzetini, kişinin benliğinin 
dışında bir noktada, diğerleriyle beraber olan varlığında toplamaktır” 
demektedir.  

Fenemenolojik bir yaklaşımla özne ve nesne ilişkisinden söz edildiğinde 
(insan-çevre),çevredeki ilişkiler ve değerleri insanın kendisinin 
oluşturduğunu kabul edersek, özne insan olmakta ve onu kuşatan çevredeki 
tüm varlıklar, doğa ve ona ait her şey ( diğer türler, diğer insanlar) nesne 
durumundadır. Çevredeki şeylerin değer yüklenen nesneler olabilmesi ise 
onlarla bütünleşip özdeşleşerek ve nesne özneleştirildiği oranda ona etik ve 
anlamsal değer yüklenmiş olmaktadır. Burada yeterince özdeşleşmenin 
olamadığı durumlar stres kaynağı olmakta ve yabancılaşmayı beraberinde 
getirmektedir. Yukarıda sözü edilen tercihler, yapısal özellikler, kültürel 
değerler burada özneden kaynaklanan koşullar olarak etkili unsurlardır. 

 Husserl’e (2010)  göre Fenemenolojik yaklaşımdaki “öz” nesnenin özne ile 
var olması anlamına gelerek ve nesnelerin bilgisine özneden erişilebileceği 
düşüncesinden hareketle çevreyi anlamak ve çevre içerisindeki insandan yola 
çıkmak gerekir. Çevrenin o çevrenin yaşayanlarınca stres oluşturmayan ve 
esenlikli bir ortam olması çevrenin niteliklerinde belirleyici olmaktadır ve 
buna göre değerlendirme yapılmalıdır. Bu durumda çevresel mekan insanın 
zihninde var olandır, onunla varolandır. Nesne ancak özneyle denenebildiği 
kadar bilinebilir (Hançerlioğlu 2002,s.288) 

 Duyulara dayanan düşüncenin niteliği “saf öz “ olarak kabul edilmekte ve 
“öze ait genelliğe” yani özün bilgisine fenemenolojide ayıklama ya da 
redüksiyon yöntemi ile varılmaktadır. Bu özler “kendinden içkin”(immanent) 
ve aşkın (transcendent) -insan bilgisini aşan- olmak üzere iki türlüdür. 
Fenemenoloji “immanent” yani kendinden içkin olarak ifade ettiği özleri esas 
almaktadır, çünkü aşkın öz görelidir ve fenemenolojik ifadeyle nesneyi ayraç 
içine alan bir özü ifade etmektedir. Bundan başka doğrudan ve kesin bilgi 
amaçlandığından her hangi bir şeyin ” rastlantısal, bulunulan anda ve burada 
olma” özelliği ve biricikliği onun “immanent” özünü ifade eder. Bu durum 
nesnenin tanımı yapılırken veya onu betimlerken kullanılan genel anlamı ile 
özel, özgün ve tek olanı için kullanılan anlamları arasındaki farklılık gibidir. 
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Bu durumda çevrenin birey için olduğunda tekliği ve yaşanılan andaki olma 
özelliğinden söz edilebilir ve onun özünü belirlemiş olmaktadır. İmmanent 
gerçek denildiğinde düşünceler arasında ve bunların sonuçları olan 
yargılardaki ilişkilerin mantıksal olması demektir ve “doğruluk” kavramı da 
böyle kabul edilir(Kahvecioğlu 1998).  

Bu bilgilerle çevrenin kavramsallaştırıldığını ve yaşananlarla özel bir anlam 
kazandığının çıkarımında bulunmak mümkün olmaktadır. Yaşanan çevre 
veya mekan yaşantısı ön plandadır. Fenemenolojik temele dayanan bir çevre 
olgusu insanı merkez almakta ve insanın varoluşuyla içinde bulunduğu 
yaşantıyı esas alırken, çevre yaşamın bir işlevsel aracı ve niceliksel bir 
değerdir. Bu her ikisi birbirini tamamlayan ve tanımlayan bir holon 
oluştururlar. Sürekli dönüşme potansiyeli olan bu durum eksi kutup ile artı 
kutup arasındaki kozmik salınım içerisindedirler. Çevre baskısı ve kişisel 
yetkinliğin ilişkisinden yukarıda bahsedilmişti, bu özne nesne ilişkisi kendine 
özgü koşulları ile stres seviyesinin istenilen düzeyi aşmamasını 
sağlamaktadır. Bireyin çevreyi nasıl işleyeceği, anlamlandıracağı özel bir 
olgudur ve çevre verileri de birey için önemli olmaktadır. 

Bu anlayışla dünyamız ancak tüm çevremizi kuşatanların birlikteliği ile 
vardır ve bu toplum-tarih-kültür-insana ait evrensel bir birlikteliği simgeler 
(Hançerlioğlu 2002). Benlik duygularını aşan bir bilince, düşünce düzenine 
gereksinim duyulurken “ben” ve “diğerleri” ikileminden uzaklaşmak ve 
nesnelere o şekilde yönelmek gerekmektedir. Kültürler arası bir kaynaşma, 
diyalog ve ufukların kaynaşması kendi değerlerini sorgularken diğerlerinin de 
yaşamını biçimleyen önermeleri ve değerlerini bir saygı çerçevesinde dikkate 
almayla mümkün olabilir. Bu bir “olma” sürecidir bir yaşam şekli 
oluşturmadır, bir eylem olarak bir şey “yapmak” anlamına gelmez. Bu bilinç 
düzeni bizim kültürümüzün de özündeki “tasavvufi” insan yaklaşımına da 
dokunmaktadır. Öznel bir idealizm, olarak eleştirilebilecek bu yaklaşım, 
zaman önceliğini aşan önce kendi özümüzü kavramamız gerçeğine bağlı 
olarak düğümlerin açılacağı inancı taşıması bakımından, pratiği esas alan 
eleştirel yaklaşımla da çelişmediği düşünülmektedir.0,0 

5.SONUÇ 

Günümüz ortamı her bireyin özgünlüğüne ve bireyselliğine önem veren ve 
öne çıkaran olanaklar sunmaktadır. Simgelerin, sembollerin, ayrılıkların, 
farklılıkların, benzeşmezliklerin çağıdır ve buna değer verilmektedir. Her 
kültürün kaçınılmazlığı, evrensellik ve eşitlik ideallerinin yer bulduğu bir 
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arada yaşama dönemindeyiz. Simbiyotik bir toplum düzeninde her anlayış ve 
kültür saygındır. Bu terim bitkiler ve diğer canlıların dünyasından ödünç 
alınmış bir kavramdır. Bir arada birbirini yok etmeden, yok saymadan 
yaşamanın yolları algılarımızda, imajlarımızda saklıdır. Paylaşılan çevreler 
ve yaşamlar birbirine daha tahammüllü toplulukları gerekli kılmaktadır.  

Teknolojinin günümüzde artık tek başına mutluluk getirmediği biliniyor, bu 
nedenle gelenekten ve kültürden yoksun bir teknolojinin de köklenemeyeceği 
ortadadır. Yeni kombinasyonlar ve incelikli birleştirmelerle yapılan 
yaratımlar yenilikler getirecektir Yine samimiyet ve samimiyetsizlik bir arada 
olacaktır fakat insanlara düşen bu çokluğun arasından hassasiyetlerini 
geliştirerek teknoloji ve kültürel gelenekler arasında bir arada yaşayabilme 
ihtiyacından hoşnut olmaktır. Farklı birleşim ve etkileşimleri anlamaya 
çalışmak ve haz duymaya çalışmak gerekmektedir. Özellikle evrenselliğin 
batılı olma anlayışı yanlışından kurtularak kendi dilimizi ve diğer dilleri ve 
ifadeleri de anlama çabası olduğunun farkına varmak gerekmektedir. 
Hermenötik alanı ismini tanrılardan insanlara mesajlar getiren ve yorumlayan 
bir Yunan Tanrısı Hermes’ten almıştır. Bir yorum bilimi ve anlama sanatı 
olarak kabul edilen bu disiplinle insana özgü olan zihinsel bir tepki olan 
“anlamanın”  yapılan tüm önerilerde ilk aşama olduğunu kabul etmek 
gerekir. Olguların birçok yüzü ve ara yüzü olabilir. Aynayı her zaman farklı 
açılardan tutabilmek mümkündür. Bu ancak gerçeği  daha fazla ortaya 
çıkaracaktır. Farklı bakış ve açılar tasarım işlemlerinde daha çeşitli ve 
kapsamlı bir idrakle önermelerde bulunmayı sağlayabilir. Uymayan veya 
uyamayanları hemen devre dışı bırakan ve bunun kaosu önleme yöntemi 
gören yaklaşım ve çözümler artık empoze edilmemelidir ve geçerliliğini 
yitirmektedir. İnsanoğlu değerlerini ancak benlik sınırlarının kapsamı ve 
içeriğine göre korumaktadır. Bir bütünün özgün tarafları olduğunun bilinciyle 
hareket edebilmek, amaç ve yaşantılar için araçları da saygıyla ele almak 
gerekmektedir. Çevre, imaj ve insan ilişkisinde “stres” çok özel bir durum 
olarak ele alınmışken bu alanda insan kaynaklı, doğa merkezli ve 
fenemenolojik yaklaşım çözümlerimizde dayanaksız kalmayıp anlaşılabilir ve 
anlatılabilir olacak ve verimli bir biçimde tartışılabilecek bir ortamı 
sağlayabilecektir. 

Modernite’nin empirist geleneği, özellikle bilimle ilgilenen insanların tarafsız 
ve nesnel olabileceği varsayımına dayanmaktadır. Oysa bu dünyanın birçok 
kör nokta diyebileceğimiz aydınlanamayan parçaları bulunmaktadır. Bu 
nedenle birey ve çevreyi ve onlar arsındaki etkileşimin yeniden inşa süreci 
eleştirel ve bütüncül bir bakışa ihtiyaç duymaktadır. 
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